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1. ОБЛАСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ

1.1. Категории слушателей, на обучение которых рассчитана дополнительная профессиональная программа (далее – программа):

Специалисты предприятий (объединений), организаций и учреждений, государственные служащие, незанятое население и безработные специалисты, имеющие высшее профессиональное и среднее профессиональное образование.
1.2. Сфера применения слушателями полученных профессиональных компетенций, умений и знаний: организации профессионального образования (начального, среднего, высшего).

2. ХАРАКТЕРИСТИКА ПОДГОТОВКИ ПО ПРОГРАММЕ 

2.1. Цели программы: ознакомление с основным содержанием метрологии; формирование у слушателей целостной системы знаний в области стандартизации, профессиональных, технологических знаний, основанных на организационно-деятельностном, модульно-компетентностном подходах, позволяющих осуществлять контрольно-измерительную  деятельность в новых социально-экономических условиях развития современных походов России; изучение методов и принципов стандартизации и обеспечения качества продукции, основных положений государственной системы стандартизации, вопросов разработки и внедрения стандартизации и сертификации продукции, методов и принципов обеспечения единства измерений, организации метрологического обеспечения и контроля за состоянием измерительной техники на производстве.
2.2. Нормативный срок освоения программы – 260 часов.

2.3. Вид обучения – профессиональная переподготовка

2.4. Формы обучения – очная, заочная, очно-заочная, очно-заочная с использование дистанционных технологий.

3. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫ 

Слушатель, освоивший программу, должен:

3.1 Обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):
- способен организовать учебную деятельность обучающихся по освоению учебных предметов, курсов, дисциплин (модулей) программ (ПК-1); 

- способен использовать современные методы и технологии обучения и диагностики (ПК-2); 

- способен разрабатывать и обновлять программно-методическое обеспечение учебных предметов, курсов, дисциплин (модулей) программ (ПК-3); 

- способен планировать досуговые и социально значимые мероприятия с участием обучающихся, их родителей, сотрудников образовательной организации, включение обучающихся группы в разнообразные социокультурные практики, профессиональную деятельность (ПК-9); 

- способен к развитию социальной активность и ответственность обучающихся (ПК-10). 
3.2. владеть: 

· навыками организации практической деятельности в области метрологии; 
· навыками осуществления стандартизации, разработки предложений по ее совершенствованию; 
· навыками определения цели и задач управления качеством; 
· навыками ведения документации, обеспечивающей метрологическую деятельность.
3.3. уметь: 
- использовать в профессиональной деятельности документацию систем качества;

-  оформлять технологическую и техническую документацию в соответствии с действующей нормативной базой;

-  приводить несистемные величины измерений в соответствие с действующими стандартами и международной системой единиц измерений;

-  применять требования нормативных документов к основным видам продукции (услуг) и процессов;
3.4. знать: 

- задачи стандартизации, ее экономическую эффективность;

-  основные понятия и определения метрологии, стандартизации, сертификации и документации систем качества; 

-  терминологию и единицы измерения величин в соответствии с действующими стандартами и международной системой единиц измерений;

-  формы подтверждения качества.

4. ТРЕБОВАНИЯ К СТРУКТУРЕ ПРОГРАММЫ 

Программа предусматривает изучение следующих модулей:

1. Теоретико-методологические основы стандартизации и сертификации продукции

2. Современные аспекты управления качеством
3. Метрология: опыт и перспективы развития
4. Метрологическое обеспечение производства
Структура программы

	№ п/п
	Наименование модулей
	Всего

часов
	В том числе
	Форма контроля

	
	
	
	Лекции 
	Практические занятия
	Самостоятельная работа
	

	1.
	Теоретико-методологические основы стандартизации и сертификации продукции
	60
	12
	2
	46
	Тестирование

	2.
	Современные аспекты управления качеством
	70
	12
	4
	54
	Тестирование

	3.
	Метрология: опыт и перспективы развития
	70
	16
	2
	52
	Тестирование

	4.
	Метрологическое обеспечение производства
	60
	10
	2
	48
	Тестирование

	Итого 
	260
	50
	10
	200
	

	Итоговая аттестация
	
	Итоговый экзамен в форме тестирования


5. ТРЕБОВАНИЯ К МИНИМУМУ СОДЕРЖАНИЯ ПРОГРАММЫ

Учебно-тематический план программы

	№ п/п
	Название разделов и дисциплин
	Всего  часов
	В том числе
	Форма контроля

	
	
	
	лекции
	Практич занятия
	Самостоятельная работа
	

	1.
	Теоретико-методологические основы стандартизации и сертификации продукции
	60
	12
	2
	46
	Экзамен в форме тестирования

	1.1
	Основы стандартизации
	20
	4
	2
	14
	

	1.2
	Международная стандартизация
	20
	4
	-
	16
	

	1.3
	Методологические аспекты сертификации 
	20
	4
	-
	16
	

	2.
	Современные аспекты управления качеством
	70
	12
	4
	54
	Экзамен в форме тестирования

	2.1 
	Качество как объект управления
	30
	4
	2
	24
	

	2.2
	Методологические основы управления качеством
	30
	4
	2
	24
	

	2.3 
	Управление затратами на обеспечение качества
	10
	4
	-
	6
	

	3.
	Метрология: опыт и перспективы развития
	70
	16
	2
	52
	Экзамен в форме тестирования

	3.1 
	Концептуальные аспекты метрологии
	20
	4
	-
	16
	

	3.2
	Классификация видов и методов измерений в метрологии
	30
	8
	-
	22
	

	3.3
	Теории и обработка измерений в метрологии
	20
	4
	2
	14
	

	4.
	Метрологическое обеспечение производства
	60
	10
	2
	48
	Экзамен в форме тестирования

	4.1
	Научная основа метрологического обеспечения
	20
	4
	-
	16
	

	4.2
	Правовое обеспечение метрологической деятельности
	20
	2
	-
	18
	

	4.3
	Метрологическое обеспечение: оценка эффективности
	20
	4
	2
	14
	

	
	Итоговая аттестация
	
	Итоговый экзамен в форме тестирования

	
	ИТОГО 
	260
	50
	10
	200
	


Учебная программа по разделам
	№ п/п
	Наименование

модуля, разделов

и тем
	Содержание обучения (по темам в дидактических единицах), наименование и тематика лабораторных работ, практических занятий (семинаров), самостоятельной работы, используемых образовательных технологий и рекомендуемой литературы 

	1
	2
	3

	1.
	Теоретико-методологические основы стандартизации и сертификации продукции

	1.1
	Основы стандартизации

	1.1.1
	Государственная система стандартизации
	Система государственной стандартизации. Классификация категорий стандартов. Формы стандартизации. (ПК-1, ПК-3).

	1.1.2
	Единые государственные системы стандартов
	 Единая система технологической документации. Государственная система обеспечения единства измерений. Международная стандартизация. Стандарты серий ISO 9000 и ISO 14000. Органы и службы стандартизации РФ.
 (ПК-1, ПК-3).

	1.1.3
	Сертификация сквозь призму стандартизации
	Оценка соответствия. Государственный контроль (надзор) за соблюдением требований технических регламентов. Испытания, осуществляемые в рамках работ по оценке соответствия. Подтверждение соответствия.
 (ПК-1, ПК-9).

	
	Используемые образовательные технологии, в т.ч. дистанционные
	лекции, практические занятия

	
	Рекомендуемая литература, 

в т.ч. Интернет-ресурсы
	1. Лифиц И.М. Стандартизация, метрология и подтверждение соответствия: учебник. – 9-е изд., пререраб. и доп. – М.: Издательство Юрайт; Высшее образование, 2017. – 315 с.

2. Басаков М.И. Основы стандартизации, метрологии, сертификации: – 3-е изд., пререраб. и доп. – Ростов н/Д.: Издательский центр «МарТ»; Феникс, 2017. – 224 с.

3. Сергеев А.Г., Крохин В.В. Метрология: Учеб. пособие для вузов. – М.: Логос, 2016. – 408 с.

4. Сергеев А.Г., Латышев М.В. Сертификация: Учеб. пособие для вузов. – М.: Логос, 2017. – 248 с.

5. Швандар В.А., Панов В.П., Купряков Е.М. и др. Стандартизация и управление качеством продукции: Учебник для вузов. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. – 487 с.

	1.2
	Международная стандартизация

	1.2.1
	Международная стандартизация – ворота в мировую торговлю
	Цели международной стандартизации. Задачи и принципы международной стандартизации.
 (ПК-2, ПК-3, ПК-9).

	1.2.2
	Деятельность Всемирной торговой организации ВТО (WTO) в области технического регулирования и стандартизации
	История создания ВТО. Цели, задачи, основные принципы и правила ВТО.  Структура ВТО. Процедура присоединения к ВТО. Основные положения Соглашений ВТО по техническим барьерам в торговле (ТБТ) и санитарным и фитосанитарным мерам (СФС). (ПК-2, ПК-3, 
ПК-10).

	1.2.3
	Международная организация по стандартизации ИСО  (International Organization Standardization ISO)
	Цели, задачи и объекты стандартизации ИСО. Категории членства в ИСО. Организационная структура ИСО. 

(ПК-3, ПК-9).

	1.2.4
	Международная электротехническая комиссия МЭК (International Electrotechnical Commission IEC)
	Цели, задачи и объекты стандартизации МЭК. Организационная структура МЭК. Совместная деятельность ИСО и МЭК. Порядок и стадии разработки международных стандартов ИСО (МЭК). Виды нормативных документов по стандартизации ИСО и МЭК.

	
	Используемые образовательные технологии, в т.ч. дистанционные 
	лекции

	
	Рекомендуемая литература, 

в т.ч. Интернет-ресурсы 
	1.  Лифиц И.М. Стандартизация, метрология и подтверждение соответствия: учебник. – 9-е изд., пререраб. и доп. – М.: Издательство Юрайт; Высшее образование, 2017. – 315 с.

2. Басаков М.И. Основы стандартизации, метрологии, сертификации: – 3-е изд., пререраб. и доп. – Ростов н/Д.: Издательский центр «МарТ»; Феникс, 2017. – 224 с.

3. Сергеев А.Г., Крохин В.В. Метрология: Учеб. пособие для вузов. – М.: Логос, 2016. – 408 с.

4. Сергеев А.Г., Латышев М.В. Сертификация: Учеб. пособие для вузов. – М.: Логос, 2017. – 248 с.

5. Швандар В.А., Панов В.П., Купряков Е.М. и др. Стандартизация и управление качеством продукции: Учебник для вузов. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. – 487 с.

	1.3
	Методологические аспекты сертификации

	1.3.1
	Сущность и характерные особенности сертификации
	Понятие сертификации. Общие сведения. Краткая история сертификации.  (ПК-3).

	1.3.2
	Классификация видов стандартизации
	 Обязательная сертификация.  Добровольная сертификация. Участники обязательной сертификации. Органы по сертификации. Участники добровольной сертификации.  (ПК-3).

	
	Используемые образовательные технологии, в т.ч. дистанционные
	лекции

	
	Рекомендуемая литература, 

в т.ч. Интернет-ресурсы 
	1. Лифиц И.М. Стандартизация, метрология и подтверждение соответствия: учебник. – 9-е изд., пререраб. и доп. – М.: Издательство Юрайт; Высшее образование, 2017. – 315 с.

2. Басаков М.И. Основы стандартизации, метрологии, сертификации: – 3-е изд., пререраб. и доп. – Ростов н/Д.: Издательский центр «МарТ»; Феникс, 2017. – 224 с.

3. Сергеев А.Г., Крохин В.В. Метрология: Учеб. пособие для вузов. – М.: Логос, 2016. – 408 с.

4. Сергеев А.Г., Латышев М.В. Сертификация: Учеб. пособие для вузов. – М.: Логос, 2017. – 248 с.

5. Швандар В.А., Панов В.П., Купряков Е.М. и др. Стандартизация и управление качеством продукции: Учебник для вузов. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. – 487 с.

	2
	Современные аспекты управления качеством

	2.1
	Качество как объект управления

	2.1.1
	Качеством как фактор успеха предприятия
	Качество продукции. Система управления качеством продукции. Схема механизма управления качеством продукции. Классификация факторов, влияющих на качество продукции. Управление качеством на этапах жизненного цикла продукции. (ПК-3). 

	2.1.2
	Эволюция подходов к менеджменту качества
	Становление и развитие менеджмента качества. Основные этапы развития систем качества. Взаимосвязь общего менеджмента и менеджмента качества.

 (ПК-1, ПК-3, ПК-10). 

	2.1.3
	Российский и международный опыт управления качеством.
	 Российский опыт управления качеством. Японский опыт управления качеством. Опыт управления качеством в США. Европейский опыт управления качеством. Взаимосвязь общего менеджмента и менеджмента качества в современных экономической среде. (ПК-4).

	
	Используемые образовательные технологии, в т.ч. дистанционные
	лекции, практические занятия

	
	Рекомендуемая литература, 

в т.ч. Интернет-ресурсы
	1.English for Quality Management and Standardization / Английский язык для специалистов в области управления качеством и стандартизации / Б.И. Герасимов и др. - М.: Форум, 2017. - 160 c.
2. Басовский, Л. Е. Управление качеством / Л.Е. Басовский, В.Б. Протасьев. - М.: ИНФРА-М, 2016. - 224 c.
3. Бондарук, А.М. Автоматизированные системы управления качеством в технологических процессах / А.М. Бондарук, С.С. Гоц. - М.: Уфа: Монография, 2017. -144 c.
4. Васюкова, А. Т. Организация производства и управление качеством продукции в общественном питании / А.Т. Васюкова, В.И. Пивоваров, К.В. Пивоваров Пивоваров. - М.: Дашков и Ко, 2017. - 296 c.
5. Герасимова, Е. Б. Управление качеством / Е.Б. Герасимова, Б.И. Герасимов, А.Ю. Сизикин. - М.: Форум, Инфра-М, 2017. - 256 c.

	2.2
	Методологические основы управления качеством
	

	2.2.1
	Управление качеством продукции в современных экономических условиях
	Современные аспекты качества продукции.  Процесс управления качеством продукции. Методы и средства управления качеством продукции.  (ПК-3).

	2.2.2.
	Показатели и методы определения качества продукции
	Оценка уровня качества продукции. Этапы оценки уровня качества продукции. Показатели качества продукции. Методы определения значений показателей качества продукции. (ПК-3, ПК-10).

	2.2.3
	Контроль качества
	Виды контроля по ГОСТ. Прогрессивные методы управления качеством и их применение на этапах жизненного цикла продукции (ЖЦП). Технологии разработки и анализа разработанных изделий и процессов (функционально-стоимостной анализ (ФСА), FMEA-анализ (анализ последствий и причин отказов), технология проведения FMEA-анализа, функционально-физический анализ (ФФА), QFD (технология развертывания функций качества). (ПК-3, ПК-10).

	
	Используемые образовательные технологии, в т.ч. дистанционные
	лекции, практические занятия

	
	Рекомендуемая литература, 

в т.ч. Интернет-ресурсы 
	1.English for Quality Management and Standardization / Английский язык для специалистов в области управления качеством и стандартизации / Б.И. Герасимов и др. - М.: Форум, 2017. - 160 c.
2. Басовский, Л. Е. Управление качеством / Л.Е. Басовский, В.Б. Протасьев. - М.: ИНФРА-М, 2016. - 224 c.
3. Бондарук, А.М. Автоматизированные системы управления качеством в технологических процессах / А.М. Бондарук, С.С. Гоц. - М.: Уфа: Монография, 2017. -144 c.
4. Васюкова, А. Т. Организация производства и управление качеством продукции в общественном питании / А.Т. Васюкова, В.И. Пивоваров, К.В. Пивоваров Пивоваров. - М.: Дашков и Ко, 2017. - 296 c.
5. Герасимова, Е. Б. Управление качеством / Е.Б. Герасимова, Б.И. Герасимов, А.Ю. Сизикин. - М.: Форум, Инфра-М, 2017. - 256 c.

	2.3
	Управление затратами на обеспечение 
качества
	

	2.3.1
	Влияние затрат на качество продукции
	Этапы формирования и виды затрат на качество продукции. Общие затраты на качество и уровень достигнутого качества. Информационная база анализа затрат на качество продукции. Методы анализа затрат на качество продукции. Экономическая эффективность новой продукции. (ПК-1).

	2.3.2
	Методологическое построение систем менеджмента качества на основе международных стандартов
	Назначение, разработка, состав, структура стандартов. Модель системы качества.  Документация системы качества. (ПК-3).

	
	Используемые образовательные технологии, в т.ч. дистанционные
	лекции

	
	Рекомендуемая литература, 

в т.ч. Интернет-ресурсы 
	1. English for Quality Management and Standardization / Английский язык для специалистов в области управления качеством и стандартизации / Б.И. Герасимов и др. - М.: Форум, 2017. - 160 c.
2. Басовский, Л. Е. Управление качеством / Л.Е. Басовский, В.Б. Протасьев. - М.: ИНФРА-М, 2016. - 224 c.
3. Бондарук, А.М. Автоматизированные системы управления качеством в технологических процессах / А.М. Бондарук, С.С. Гоц. - М.: Уфа: Монография, 2017. -144 c.
4. Васюкова, А. Т. Организация производства и управление качеством продукции в общественном питании / А.Т. Васюкова, В.И. Пивоваров, К.В. Пивоваров Пивоваров. - М.: Дашков и Ко, 2017. - 296 c.
5. Герасимова, Е. Б. Управление качеством / Е.Б. Герасимова, Б.И. Герасимов, А.Ю. Сизикин. - М.: Форум, Инфра-М, 2017. - 256 c.

	3.
	Метрология: опыт и перспективы развития

	3.1
	Концептуальные аспекты метрологии
	

	3.1.1
	Теоретические аспекты метрологии
	Основные понятия в области метрологии. Роль метрологии в современном эксперименте и в управлении качеством продукции. (ПК-2, ПК-3).

	3.1.2
	Обеспечение единства измерений
	Общие положения. Метрологические службы. Государственный метрологический контроль и надзор.  Утверждение типа средства измерений. Поверка средств измерений.  (ПК-2, ПК-3, ПК-9).

	3.1.3
	Объекты измерений и их характеристики
	 Измеряемые величины. Качественные и количественные характеристики измеряемых величин.  Международная система единиц средств измерений.  Основные единицы средств измерений. (ПК-2, ПК-3).

	
	Используемые образовательные технологии, в т.ч. дистанционные
	лекции

	
	Рекомендуемая литература, 

в т.ч. Интернет-ресурсы 
	1. Лифиц И.М. Стандартизация, метрология и подтверждение соответствия: учебник. – 9-е изд., пререраб. и доп. – М.: Издательство Юрайт; Высшее образование, 2017. – 315 с.

2. Басаков М.И. Основы стандартизации, метрологии, сертификации: – 3-е изд., пререраб. и доп. – Ростов н/Д.: Издательский центр «МарТ»; Феникс, 2017. – 224 с.

3. Сергеев А.Г., Крохин В.В. Метрология: Учеб. пособие для вузов. – М.: Логос, 2016. – 408 с.

4. Сергеев А.Г., Латышев М.В. Сертификация: Учеб. пособие для вузов. – М.: Логос, 2017. – 248 с.

5. Швандар В.А., Панов В.П., Купряков Е.М. и др. Стандартизация и управление качеством продукции: Учебник для вузов. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. – 487 с.

	3.2
	Классификация видов и методов измерений в метрологии
	

	3.2.1
	Средства измерений в метрологии
	Классификация средств измерений. Метрологические характеристики средств измерений. Нормирование метрологических характеристик средств измерений. Класс точности. (ПК-2, ПК-3).

	3.2.2
	Классификация видов и методов измерений
	Виды измерений в метрологии. Методы измерений в метрологии.  Функции государственного инспектора по обеспечению единства измерений. (ПК-2, ПК-9).

	3.2.3
	Основные виды шкал и разновидности познавательных процедур
	Неметрические шкалы.  Метрические шкалы. Калибровка и сертификация средств измерений. (ПК-2, ПК-9).

	
	Используемые образовательные технологии, в т.ч. дистанционные
	лекции

	
	Рекомендуемая литература, 

в т.ч. Интернет-ресурсы 
	1. Лифиц И.М. Стандартизация, метрология и подтверждение соответствия: учебник. – 9-е изд., пререраб. и доп. – М.: Издательство Юрайт; Высшее образование, 2017. – 315 с.

2. Басаков М.И. Основы стандартизации, метрологии, сертификации: – 3-е изд., пререраб. и доп. – Ростов н/Д.: Издательский центр «МарТ»; Феникс, 2017. – 224 с.

3. Сергеев А.Г., Крохин В.В. Метрология: Учеб. пособие для вузов. – М.: Логос, 2016. – 408 с.

4. Сергеев А.Г., Латышев М.В. Сертификация: Учеб. пособие для вузов. – М.: Логос, 2017. – 248 с.

5. Швандар В.А., Панов В.П., Купряков Е.М. Стандартизация и управление качеством продукции: Учебник для вузов. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. – 487 с.

	3.3
	Теории и обработка измерений в метрологии
	

	3.3.1
	Методологические основы теории измерений
	Факторы, влияющие на точность измерений. Нормальный закон распределения вероятности (закон Гаусса). Равномерный закон распределения вероятности (закон Гаусса). Учет влияющих факторов. Оценки результата измерения. Исключение ошибок. Измерительная информация. (ПК-2, ПК-3).

	3.3.2
	Особенности обработки измерений в метрологии
	Однократное измерение.  Многократное измерение.  Обработка результатов нескольких серий измерений. Математические действия над результатами измерений.  (ПК-2, ПК-3).

	
	Используемые образовательные технологии, в т.ч. дистанционные
	лекции, практические занятия

	
	Рекомендуемая литература, 

в т.ч. Интернет-ресурсы 
	1. Лифиц И.М. Стандартизация, метрология и подтверждение соответствия: учебник. – 9-е изд., пререраб. и доп. – М.: Издательство Юрайт; Высшее образование, 2017. – 315 с.

2. Басаков М.И. Основы стандартизации, метрологии, сертификации: – 3-е изд., пререраб. и доп. – Ростов н/Д.: Издательский центр «МарТ»; Феникс, 2017. – 224 с.

3. Сергеев А.Г., Крохин В.В. Метрология: Учеб. пособие для вузов. – М.: Логос, 2016. – 408 с.

4. Сергеев А.Г., Латышев М.В. Сертификация: Учеб. пособие для вузов. – М.: Логос, 2017. – 248 с.

5. Швандар В.А., Панов В.П., Купряков Е.М. Стандартизация и управление качеством продукции: Учебник для вузов. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. – 487 с.

	4.
	Метрологическое обеспечение производства

	4.1
	Научная основа метрологического обеспечения

	4.1.1
	Сущность и особенности метрологического обеспечения
	Основные единицы средств измерений. Основные характеристики            измерений. Эталон измерений. 
(ПК-3, ПК-9).

	4.1.2
	Типология средств измерений
	Порядок проведения испытаний. Сертификация средств измерений. Правила и порядок проведения сертификации средств измерений. Поверка средств измерений. Калибровка средств измерений.
 (ПК-3, ПК-9).

	4.1.3
	Особенности метрологической экспертизы
	Методики выполнения измерений. Метрологический надзор за аттестованными МВИ. Метрологическая экспертиза  (технического задания, технических условий, методик выполнения измерений, чертежей).
 (ПК-3, ПК-9).

	
	Используемые образовательные технологии, в т.ч. дистанционные
	лекции

	
	
	1. Лифиц И.М. Стандартизация, метрология и подтверждение соответствия: учебник. – 9-е изд., пререраб. и доп. – М.: Издательство Юрайт; Высшее образование, 2017. – 315 с.

2. Басаков М.И. Основы стандартизации, метрологии, сертификации: – 3-е изд., пререраб. и доп. – Ростов н/Д.: Издательский центр «МарТ»; Феникс, 2017. – 224 с.

3. Сергеев А.Г., Крохин В.В. Метрология: Учеб. пособие для вузов. – М.: Логос, 2016. – 408 с.

4. Сергеев А.Г., Латышев М.В. Сертификация: Учеб. пособие для вузов. – М.: Логос, 2017. – 248 с.

5. Швандар В.А., Панов В.П., Купряков Е.М. Стандартизация и управление качеством продукции: Учебник для вузов. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. – 487 с.

	4.2
	Правовое обеспечение метрологической деятельности
	

	4.2.1
	Нормативное регулирование метрологической деятельности
	Положение о метрологической деятельности. Основные положения закона РФ «Об обеспечении единства измерений». Ответственность за нарушение метрологических норм. (ПК-1, ПК-2).

	4.2.2
	Аккредитационные аспекты метрологических служб
	Аккредитация на техническую компетентность. Правовые основы проведения аккредитации в области метрологии. Аккредитация метрологических служб юридических лиц на техническую компетентность. Аккредитация метрологических служб юридических лиц на право поверки средств измерений. Требования к аккредитуемым метрологическим службам. Аккредитация метрологических служб. Аккредитация метрологических служб юридических лиц на право проведения калибровочных работ. (ПК-1, ПК-2).

	
	Используемые образовательные технологии, в т.ч. дистанционные
	лекции

	
	Рекомендуемая литература, 

в т.ч. Интернет-ресурсы 
	1. Лифиц И.М. Стандартизация, метрология и подтверждение соответствия: учебник. – 9-е изд., пререраб. и доп. – М.: Издательство Юрайт; Высшее образование, 2017. – 315 с.

2. Басаков М.И. Основы стандартизации, метрологии, сертификации: – 3-е изд., пререраб. и доп. – Ростов н/Д.: Издательский центр «МарТ»; Феникс, 2017. – 224 с.

3. Сергеев А.Г., Крохин В.В. Метрология: Учеб. пособие для вузов. – М.: Логос, 2016. – 408 с.

4. Сергеев А.Г., Латышев М.В. Сертификация: Учеб. пособие для вузов. – М.: Логос, 2017. – 248 с.

5. Швандар В.А., Панов В.П., Купряков Е.М. Стандартизация и управление качеством продукции: Учебник для вузов. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. – 487 с.

	4.3
	Метрологическое обеспечение: оценка эффективности
	

	4.3.1
	Оценка качества средств и систем измерений и контроля, правильности аттестации методик выполнения измерений
	Разработка и метрологическая аттестация методик измерений, испытаний и контроля. Этапы разработки МВИ. Метрологическая аттестация МВИ. 

(ПК-1, ПК-2).

	4.3.2
	Оценка эффективности работ по метрологическому обеспечению
	Экономическая эффективность. Конечный результат деятельности по метрологическому обеспечению производства. Методические основы оценки экономической эффективности метрологического обеспечения. Особенности определения метрологической эффективности МОб. Приведение сравниваемых вариантов в тождественный вид по показателям качества. (ПК-1, ПК-2).

	4.3.3
	Государственный метрологический контроль и надзор
	Метрологический контроль и надзор. Виды государственного метрологического контроля. Государственный метрологический надзор. Международные организации по метрологии. Международное сотрудничество в области метрологии.

(ПК-1, ПК-2).

	
	Используемые образовательные технологии, в т.ч. дистанционные
	лекции, практические занятия, интерактивные занятия

	
	Рекомендуемая литература, 

в т.ч. Интернет-ресурсы 
	1. Лифиц И.М. Стандартизация, метрология и подтверждение соответствия: учебник. – 9-е изд., пререраб. и доп. – М.: Издательство Юрайт; Высшее образование, 2017. – 315 с.

2. Басаков М.И. Основы стандартизации, метрологии, сертификации: – 3-е изд., пререраб. и доп. – Ростов н/Д.: Издательский центр «МарТ»; Феникс, 2017. – 224 с.

3. Сергеев А.Г., Крохин В.В. Метрология: Учеб. пособие для вузов. – М.: Логос, 2016. – 408 с.

4. Сергеев А.Г., Латышев М.В. Сертификация: Учеб. пособие для вузов. – М.: Логос, 2017. – 248 с.

5. Швандар В.А., Панов В.П., Купряков Е.М. Стандартизация и управление качеством продукции: Учебник для вузов. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. – 487 с.


6. ТРЕБОВАНИЯ К ОЦЕНКЕ КАЧЕСТВА ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММ
	Наименование модулей
	Основные показатели оценки
	Формы и методы 
контроля и оценки

	МОДУЛЬ 1. Теоретико-методологические основы стандартизации и сертификации продукции

	Знает систему государственной стандартизации, классификацию категорий стандартов, формы стандартизации, единую систему технологической документации, государственную систему обеспечения единства измерений, международную стандартизацию, стандарты серий ISO 9000 и ISO 14000, органы и службы стандартизации РФ, оценку соответствия, государственный контроль (надзор) за соблюдением требований технических регламентов, испытания, осуществляемые в рамках работ по оценке соответствия, подтверждение соответствия, цели международной стандартизации, задачи и принципы международной стандартизации, историю создания ВТО, цели, задачи, основные принципы и правила ВТО,  структуру ВТО, процедуру присоединения к ВТО, основные положения соглашений ВТО по техническим барьерам в торговле (ТБТ) и санитарным и фитосанитарным мерам (СФС), цели, задачи и объекты стандартизации ИСО, категории членства в ИСО, организационную структуру ИСО, цели, задачи и объекты стандартизации МЭК, организационную структуру МЭК, совместную деятельность ИСО и МЭК, порядок и стадии разработки международных стандартов ИСО (МЭК), виды нормативных документов по стандартизации ИСО и МЭК, понятие сертификации, краткую историю сертификации, обязательную сертификацию, добровольную сертификацию, участников обязательной сертификации, органы по сертификации, участники добровольной сертификации.
	Тестирование

	МОДУЛЬ 2. Современные аспекты управления качеством
	Знает понятие «качество продукции», систему управления качеством продукции, схему механизма управления качеством продукции, классификацию факторов, влияющих на качество продукции, управление качеством на этапах жизненного цикла продукции, становление и развитие менеджмента качества, основные этапы развития систем качества, взаимосвязь общего менеджмента и менеджмента качества, Российский опыт управления качеством, Японский опыт управления качеством, опыт управления качеством в США, Европейский опыт управления качеством, взаимосвязь общего менеджмента и менеджмента качества, современные аспекты качества продукции,  процесс управления качеством продукции, методы и средства управления качеством продукции,  оценку уровня качества продукции, этапы оценки уровня качества продукции, показатели качества продукции, методы определения значений показателей качества продукции, виды контроля по ГОСТ, прогрессивные методы управления качеством и их применение на этапах жизненного цикла продукции (ЖЦП), технологии разработки и анализа разработанных изделий и процессов (функционально-стоимостной анализ (ФСА), FMEA-анализ (анализ последствий и причин отказов), технология проведения FMEA-анализа, функционально-физический анализ (ФФА), QFD (технология развертывания функций качества), этапы формирования и виды затрат на качество продукции, общие затраты на качество и уровень достигнутого качества, информационную базу анализа затрат на качество продукции, методы анализа затрат на качество продукции, экономическую эффективность новой продукции, назначение, разработку, состав, структуру стандартов, модель системы качества,  документацию системы качества.
	Тестирование

	МОДУЛЬ 3. Метрология: опыт и перспективы развития
	Знает основные понятия в области метрологии, роль метрологии в современном эксперименте и в управлении качеством продукции, общие положения, метрологические службы, государственный метрологический контроль и надзор,  утверждение типа средства измерений, поверку средств измерений,  измеряемые величины, качественные и количественные характеристики измеряемых величин,  международную система единиц средств измерений,  основные единицы средств измерений, классификацию средств измерений, метрологические характеристики средств измерений, нормирование метрологических характеристик средств измерений, класс точности, виды измерений в метрологии, методы измерений в метрологии,  функции государственного инспектора по обеспечению единства измерений, неметрические шкалы,  метрические шкалы, калибровку и сертификацию средств измерений, факторы, влияющие на точность измерений, нормальный закон распределения вероятности (закон Гаусса), равномерный закон распределения вероятности (закон Гаусса), учет влияющих факторов, оценки результата измерения, исключение ошибок, измерительную информацию, однократное измерение,  многократное измерение,  обработку результатов нескольких серий измерений, математические действия над результатами измерений.
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	Модуль 4. Метрологическое обеспечение производства
	Знает понятие «основные единицы», основные характеристики измерений, эталон измерений, порядок проведения испытаний, сертификацию средств измерений, правила и порядок проведения сертификации средств измерений, поверку средств измерений, калибровку средств измерений, методики выполнения измерений, метрологический надзор за аттестованными МВИ, метрологическую экспертизу  (технического задания, технических условий, методик выполнения измерений, чертежей), разработку и метрологическую аттестация методик измерений, испытаний и контроля, этапы разработки МВИ, метрологическую аттестацию МВИ, положение о метрологической деятельности, основные положения закона РФ «Об обеспечении единства измерений», об ответственности за нарушение метрологических норм, аккредитацию на техническую компетентность, правовые основы проведения аккредитации в области метрологии, аккредитацию метрологических служб юридических лиц на техническую компетентность, аккредитацию метрологических служб юридических лиц на право поверки средств измерений, требования к аккредитуемым метрологическим службам, аккредитацию метрологических служб, аккредитацию метрологических служб юридических лиц на право проведения калибровочных работ, разработку и метрологическую аттестацию методик измерений, испытаний и контроля, этапы разработки МВИ, метрологическую аттестацию МВИ, экономическую эффективность, конечный результат деятельности по метрологическому обеспечению производства, методические основы оценки экономической эффективности метрологического обеспечения, особенности определения метрологической эффективности МОб, приведение сравниваемых вариантов в тождественный вид по показателям качества, метрологический контроль и надзор, виды государственного метрологического контроля, государственный метрологический надзор, международные организации по метрологии, основные направления международного сотрудничества в области метрологии.
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